


Кто может зарегистрироваться
• Обучающиеся старше 14 лет — могут зарегистрироваться

самостоятельно через ЕСИА (Госуслуги).
• Обучающиеся младше 14 лет — регистрируются

самостоятельно через ЕСИА, но для доступа к психологической
помощи нужно разрешение родителя (законного
представителя).

• Родители (законные представители) — могут регистрировать
детей младше 14 лет, если сами уже зарегистрированы в
системе.

Что нужно для регистрации
• Аккаунт на Госуслугах (у родителя и ребёнка — для

несовершеннолетних). Учётная запись ребёнка должна быть
привязана к учётной записи родителя.

• Аккаунт в ИКОП «Сферум» (потребуется привязать к профилю на
платформе).

• Доступ в интернет и браузер (рекомендуется Яндекс Браузер).



Шаг 1. Вход на портал
Перейдите на портал: https://psy.edu.ru/client.
Авторизуйтесь через Госуслуги
(логины и пароли для входа на платформу не нужны — вход всегда через ЕСИА).
Если возникли проблемы с входом:
Закройте страницу.
Очистите кэш и куки в браузере.
Откройте новую страницу в режиме «инкогнито».
Введите адрес https://psy.edu.ru и повторите авторизацию.
Если проблема сохраняется, обратитесь в техническую поддержку.

Шаг 2. Привязка «Сферума»
Зайдите в раздел «Профиль».
Нажмите на вашу фамилию и в выпадающем меню выберите «Профиль».
Найдите кнопку «Подключить» и нажмите на неё.
В появившемся окне нажмите синюю кнопку «Привязать учебный профиль VK ID».
Выполните привязку:
Если у вас есть аккаунт в ВК и учебный профиль: введите номер телефона и пароль 
(если забыли пароль, получите подтверждение в SMS или в МАКСе), войдите в VK ID, 
нажмите «Продолжить в учебном профиле» и подключитесь к «Сферуму».

Если аккаунта нет: введите номер телефона, получите подтверждение в SMS или МАКСе, 
войдите в VK ID и заполните личную информацию. Ваш аккаунт привяжется к «Сферуму».
Шаг 3. Завершение регистрации
После привязки профиля нажмите на надпись «Цифровой психолог», чтобы вернуться 
на главную страницу сайта.
Где найти информацию после регистрации
Вся информация — записи на консультации, сообщения от психолога и т. д. — находится в:
«Центре уведомлений»;
разделе «Мои записи» (отдельных уведомлений на почту или телефон не приходит).



Важные замечания
Длительность одной 

консультации — 45 минут.
Доступны форматы 

консультирования: видео, аудио 
или чат.

Желаем успешной регистрации 
и продуктивной работы с 

платформой!
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