
АПЕЛЛЯЦИЯ 

В целях защиты прав участников экзаменов при проведении ГИА создается 

конфликтная комиссия (далее – КК), которая призвана разрешать спорные вопросы 

не только по оцениванию экзаменационной работы, но и по соблюдению требований 

процедуры проведения ГИА.  

Апелляционная комиссия принимает в письменной форме апелляции участников 

экзаменов о нарушении Порядка и (или) о несогласии с выставленными баллами 

(далее вместе - апелляции).  
По решению ГЭК подача и (или) рассмотрение апелляций о несогласии с 

выставленными баллами организуются с использованием информационно-

коммуникационных технологий при условии соблюдения требований 

законодательства Российской Федерации в области защиты персональных данных. 

При рассмотрении апелляции по желанию могут присутствовать участники 

экзаменов, подавшие апелляции (при предъявлении документов, удостоверяющих 

личность), и (или) родители (законные представители) участников экзаменов, не 

достигших возраста 18 лет (при предъявлении документов, удостоверяющих 

личность), или уполномоченные родителями (законными представителями) 

участников экзаменов, не достигших возраста 18 лет, или участниками экзаменов, 

достигшими возраста 18 лет, лица (при предъявлении документов, удостоверяющих 

личность, и доверенности). 

Апелляцию о нарушении Порядка (за исключением случаев, установленных 

пунктом 100 Порядка) участник экзамена подает в день проведения экзамена по 

соответствующему учебному предмету члену ГЭК, не покидая ППЭ. 

В целях проверки изложенных в указанной апелляции сведений о нарушении 

Порядка членом ГЭК организуется проведение проверки при участии 

организаторов, технических специалистов, экзаменаторов-собеседников (при 

наличии), не задействованных в аудитории, в которой сдавал экзамен участник 

экзамена, подавший указанную апелляцию, общественных наблюдателей (при 

наличии), сотрудников, осуществляющих охрану правопорядка, медицинских 

работников, а также ассистентов (при наличии). Результаты проверки оформляются 

в форме заключения. Апелляция о нарушении Порядка и заключение о результатах 

проверки в тот же день передаются членом ГЭК в апелляционную комиссию. 

При рассмотрении апелляции о нарушении Порядка апелляционная комиссия 

рассматривает апелляцию, заключение о результатах проверки и выносит одно из 

решений: 

1) об отклонении апелляции; 

2) об удовлетворении апелляции.  
При удовлетворении апелляции о нарушении Порядка результат экзамена, по 

процедуре которого участником экзамена была подана указанная апелляция, 

аннулируется и участнику экзамена предоставляется возможность повторно сдать 

экзамен по соответствующему учебному предмету в резервные сроки 

соответствующего периода проведения экзаменов или по решению председателя 

ГЭК в иной день, предусмотренный едиными расписаниями ЕГЭ, ГВЭ.  
Апелляция о несогласии с выставленными баллами, в том числе по 

результатам перепроверки экзаменационной работы в соответствии с пунктом 88 



Порядка, подается в течение двух рабочих дней, следующих за официальным днем 

объявления результатов экзамена по соответствующему учебному предмету. 

Участники ГИА или их родители (законные представители) при предъявлении 

документов, удостоверяющих личность, или уполномоченные их родителями 

(законными представителями) лица при предъявлении документов, 

удостоверяющих личность, и доверенности подают апелляции о несогласии с 

выставленными баллами в образовательные организации, которыми участники ГИА 

были допущены к ГИА. 
Участники ЕГЭ или их родители (законные представители) при предъявлении 

документов, удостоверяющих личность, или уполномоченные ими лица при 

предъявлении документов, удостоверяющих личность, и доверенности подают 

апелляции о несогласии с выставленными баллами в места, в которых участники 

ЕГЭ были зарегистрированы на сдачу ЕГЭ, а также в иные места, определенные 

ОИВ.  
Руководитель организации, принявший апелляцию о несогласии с 

выставленными баллами, передает ее в апелляционную комиссию в течение одного 

рабочего дня после ее получения.  
Привлеченный эксперт предметной комиссии по соответствующему учебному 

предмету устанавливает правильность оценивания развернутых ответов (в том числе 

устных ответов) участника экзамена, подавшего указанную апелляцию, и дает 

письменное заключение о правильности оценивания развернутых ответов (в том 

числе устных ответов) или о необходимости изменения первичных баллов за 

выполнение заданий с развернутым ответом (в том числе устных ответов) с 

обязательной содержательной аргументацией и указанием на конкретный критерий 

оценивания, содержанию которого соответствует выставляемый им первичный балл 

(далее - заключение).  
В случае если привлеченный эксперт предметной комиссии не дает однозначного 

ответа о правильности оценивания развернутых ответов (в том числе устных 

ответов) участника экзамена, подавшего указанную апелляцию, апелляционная 

комиссия обращается в Комиссию по разработке КИМ по соответствующему 

учебному предмету с запросом о разъяснениях по критериям оценивания. В запросе 

в обязательном порядке формулируются вопросы, возникшие при формировании 

заключения. Комиссия по разработке КИМ организует рассмотрение запроса и 

предоставляет в апелляционную комиссию соответствующие разъяснения. 

Привлеченный эксперт предметной комиссии во время рассмотрения апелляции 

о несогласии с выставленными баллами на заседании апелляционной комиссии дает 

участнику экзамена, подавшему апелляцию, иным лицам, присутствующим при 

рассмотрении апелляции в соответствии с пунктом 102 Порядка, соответствующие 

разъяснения (при необходимости) по вопросам правильности оценивания 

развернутых ответов (в том числе устных ответов) участника экзамена, подавшего 

апелляцию. Рекомендуемая продолжительность рассмотрения апелляции о 

несогласии с выставленными баллами, включая разъяснения по оцениванию 

развернутых ответов (в том числе устных ответов), - не более 20 минут (при 

необходимости по решению апелляционной комиссии рекомендуемое время может 

быть увеличено).  



По результатам рассмотрения апелляции о несогласии с выставленными баллами 

апелляционная комиссия принимает одно из решений: 

1) об отклонении апелляции; 

2) об удовлетворении апелляции.  
При удовлетворении апелляции количество ранее выставленных первичных 

баллов может измениться как в сторону увеличения, так и в сторону уменьшения 

либо не измениться в целом. 

Апелляционная комиссия рассматривает апелляцию о несогласии с 

выставленными баллами в течение четырех рабочих дней, следующих за днем ее 

поступления в апелляционную комиссию. 

Для пересчета результатов экзаменов протоколы апелляционной комиссии в 

течение двух календарных дней направляются РЦОИ в уполномоченную 

организацию. Уполномоченная организация проводит пересчет результатов 

экзаменов по удовлетворенным апелляциям в соответствии с протоколами 

апелляционной комиссии и не позднее чем через пять рабочих дней с момента 

получения указанных протоколов передает измененные по итогам пересчета 

результаты экзаменов в РЦОИ, который в течение одного календарного дня 

представляет их для дальнейшего утверждения председателю ТЭК. 

  

 

 


