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На Ns

Руководителям органов,
осуществJlяющих управление в

сфере образования,
муниципЕuIьных районов (городских
округов) Волгоградской области

Руководителям государственных
образовательных организациЙ,
подведомственных
Облкомобразования

Комитет образования, науки и молодежной политики Волгоградской
области в рамках проводимой работы по внедрению информачионно-
коммуникационноЙ образовательноЙ платформы "Сферум" направляет

письмо ,I|,епартамента цифровой трансформации и больших данных
от 31 июля 202З г. JФ04-423 Минис,герства просвещения Российской
Федерации, размещенное в справочной правовой системе

"Консультант плюс", для использования в работе и информирования

руководителей образовательных организаций, осуцествляющих деятельность
на территории муниципаJIьного района (городского округа) (Приложение).

Приложение: на 5л.вl экз.
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министЕрство просвЕщЕния российской овдврдции

дЕпАртАмЕнт циФровой трднсоормАции и Больших дАнньж

письмо
от 3l июля 2023 г. N 04-423

ОБ ИСПОЛНЕНИИ ПРОТОКОЛА

.Щепартаплент цифровой трансформачии и больших данных Минпросвещения России
(да.пее - .щепартамент) направляет методические рекомендации дlя педагогических

работников образовательных организаций общего образования, образовательньтх

организачий среднего профессионального образования, образовательных организаций

дополнительного образования по использованию российского прогрaммного обеспечения

при взммодействии с обучающимися и их родителями (законными представителями)
(да.лее - методические рекомендации).

в цеrrях организации образовательной деятельности .щепартамент просит вас довести

укчванные методические рекомендации до сведения образовательных организаций в вашем

субъекте.

.Щиректор !епартаме}tта
А.в.гороБЕц

Приложение

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДЛЦИИ
ДЛЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ ОБРЛЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИИ
ОБЩЕГО ОБРАЗОВЛНИЯ, ОБРЛЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ СРЕДНЕГО

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ, ОБРАЗОВЛТЕЛЬНЫХ
ОРГЛНИЗАЦИИ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРЛЗОВАНИЯ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ
россиЙского

ПРОГРЛММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С
ОБУЧАЮЩИМИСЯ

И ИХ РОДИТЕЛЯМИ (ЗАКОННЫМИ ПРЕДСТЛВИТЕЛЯМИ)

l. обшие положепия

в целях создания единой цифровой образовательной среды, обеспечивающей

дополнительIБIе мехtlнизмы реализации образовательной деятельности, рtlвные условия
качественного образования школьникам вне зависимости от мест их проживаItия

разработана информационно-коммуникационная образовательнаrI платформа "Сферум"
(далее - ИКОП Сф"руr, платформа).

основное назначение ИКОП Сферум - формирование единой среды коммуникаций

для всех уrастников образовательных отношений, организация чатов и иных видов

персонaшьньж и групповых коммуникаций в patцKax учебной И Внеlлrебной деятельности.



ИКОП Сферум является вспомогательным инстр},1\{ентом взаимодействия учителей и

обучаощихся. Платформа доступна всем }4{астникам образовательных отношений,

вкJIючzl,я учеников с особыми образовательными потребностями и индивидуальными
возможностями.

Платформа разработана в соответствии с Постановлевием Правительства Российской
Фелерации от 7 лекабря 2020 г. N 2040 "О проведении эксперимента по внедрению

цифровой образовательной среды" и внедряется в образовательных организациях в

соответствии с Постановлением Правительства РоссиЙскоЙ Федерации от l3 июля 2022 г.

N l24l "О фелера.пьной государственной информационной системе "Моя школа" и

внесении изменения в подп}ъкт "а" пl,нкта 2 Положения об инфраструктуре,
обеспечивающей информачионно-технологическое взаимодействие ивформационных
систем, используемых для предоставления государственных и м)лиципalльных услуг и

исполнения государственных и муниципа,,Iьных фlъкuий в электонной форме".

2. Рдзмещение платформы в информачионном пространстве

При регистрации образовательной организации в ИКОП Сферум создается

выделенное информационное простанство, доступ в которое имеют только участники
образовательных отношений данной образовательной оргаЕизации. Каждому участнику
образовательных отношений доступен функциона.,r в соответствии с пользовательской

ролью на платформе.
Платформой можно пользоваться через веб-интерфейс или веб-приложение для

компьютера. Также для удобства пользователеЙ учебныЙ профиль ИКОП Сферум лоступен
в VК Мессенджере. Это закрьпое и безопасное пространство, в котором имеется

необходимый функциона,т для реализации образовательной программы с применением

дистанционных образовательных технологий: создание чатов, запуск индивидуальных и

групповых зво}tков, обмен файлами, создание опросов, переход в электронный журнал и

дневник. В учебном профиле нет рекJIа]\,tы, спtlма и платньtх сервисов. Посторонние люди

Ее могут присоединиться к чату класса или школы.
Использование ИКОП Сферщ не влечет за собой регистацию в социа.пьной сети

ВКонтакте. Если же у пользователя }rке есть аккаунт в соцсети - он при входе в ИКОП
Сферум не деанонимизируется (то есть пользователи платформы не моryт переходить на

страницы ВКонтакте лруг друга и дФке знать о существовании таковьrх).

3. Подготовка педагогЕческшх работнrrков
к использованию платформы

Для педагогических работников, приступающих к использованию ИКОП Сферум в

образовательной деятельности при реализации образовательных программ и оргЕlнизации

взаимодействия с обучающимися и родителями (законными представителями), имеется

возможность полr{ить консультацию, пройти обучение, ознакомиться с материалами по

использованию учебного профиля Икоп Сферрл на странице в сети Интернет по адресу

https://sferum.ru.

,щля этого необходимо в рaвделе "учителям" выбрать из списка регион в соответствии
с местом нatхождения образовательной организации, в которой у педагогического

работника подтвержден статус "учитель".
в целях поддерхки педагогических работников на платформе Сферум организован

Блог д,lя учителей о цифровом образовании, где можно найти информацию о vK
мессенджере, о том как начать работу с сервисом и создать учебный профиль, ответы на

вопросы по использованию возможностей Икоп Сферуr. Информачия доступна по

адресу: https://prof-sferum.nr/blog.
Информачия по оказанию методической поддержки педагогическим работникам



образовательных организаций по использованию ИКОП Сферум рalзмещается в сети

Интернет на странице https ://prof-sferum.nr/calendar,

4. Регпстрацшя на платформе

Образовательнrц организация самостоятельна в принятии решения об иСпОЛЬЗОВаНИИ

икоп Сферум ця взаимодействия участников образовательньгх отношений.
Использование платформы в образовательной организации регламентируется локмьным
актом образовательной организации (приказ, положение).

При использовании ИКОП Сферум через веб-интерфейс для образовательной
организаIии создается отдельное закрытое сообщество.

В образовательной организации нЕвначается администатор ИКОП Сферум из числа

работников образовательной организации дJ]я сопровождениJl и координации процессов

внутри образовательной орга}tизации.
регистрация образовательной организации на икоп Сферум осуществляется на

основании зЕlявки, поданной администратором образовательной организации в адрес

info@sferum.ru с темой письма: СФЕРУМ:Регистрация организации.

.Щ,rя регистрации образовательной организации на платформе к зaшвке необходимо
приложить:

l) локуrrлент в свободной форме на бланке организации за подписью руководитеJIя и

печатью образовательной организации о н tначении администатора с указанием
контактньtх данных а,щ,tинистратора: Ф.и.о. администратора, мобильный номер телефона

админисlратора, на который он полrrит права;
2) заполненную анкету в электронном виле: https://vk.cclcnEOTn (сканировать не

нужно).
Алиинистратор образовательной организации выстраивает структуру

образовательной организации на платформе и обеспечивает возможность регистации
административньtх и педагогических работников на платформе конкретной

образовательной организации.
Руководитель образовательной организации в цеJUIх исполЕения должностных

обязанностей при организации коммуникаций в сети Интернет с педагогическими

работниками, Об}rT ающимися и родителями (законными представителями) используют

учебный профиль ИКОП Сферрл с обязательным подтверждением роли "учитель",
Руководителю образовательной организации доступны функционмьные

возможностИ ИКОП Сферум: рzвмещение документов, проведение рабочих совещаний,

педагогических сове1,0в, родительских собраниЙ, школьньtх мероприятий,

информирование участников образовательных отношений, и др.
педагогические работники образовательных организачий в целях исполнения

должностных обязанностей при организации образовательной деятельности и организации

коммуникаций в сети Интернет с обучающимися и родителями (законными

представителями) используют учебный профиль Икоп Сферум с обязательным

подтверждением роли "учитель".
Порядок деЙствий педагогического работника образовательной организации по

верификшlии статуса "учитель" в учебном профиле ИКОП Сферум укчван в Инструкции
после выбора региона присутствия образовательной организации:

https ://sferum. nr/?5instructions.
педагогическим работникам образовательной организации доступны

функциона.lIьные возможности Икоп Сферум: размещение учебных материаJIов,

проведение учебньrх занятий, консультаций, мероприятий. коммуникации в чатах с

обучающимися и их родитеJrями (законными представителями), проведение родительских
собраний и др.

ПедагогическИе работникИ получаюТ при регистаЦии соответствующ1'rо роль



"учитель". В дмьнейшем )литель создает чаты с коллегами, ученикzrми и их родителями и
приглашает присоединиться по специаJIьной ссылке-приглашению. Роль педагога в

учебном профиле подтверждается соответствующим значком.
При регистрачии обучающихся в ИКОП Сферум создается "уrебный" аккаунт.

учителем создается ссылка на страницу регистрации в определенной образовательной
организации. При регистрачии обучающихся начальных кJIассов возможно использовать
электронн},ю почту родителей (законньгх представителей) для полуrения кода и
подтверждения регистрации.

!ля уrастия в коммуникации в сети Интернет с учителем и родителем (законным
представителем) обучающиеся использ},ют учебный профиль ИКОП Сферlш.

Обучающимся образовательной организации доступны функциональные
возможности ИКОП Сферум: размещение учебных материалов, уlастие в 1чебных
занятиях, консультациях. мероприятиях, коммуникации в чатах с )пtителями.
обучающимися и родителями (законными представителями) и др.

Родители (законные представители) в цеJrях участия в коммуникации в сети Интернет
с иными участниками образовательных отношений используют учебный профиль ИКОП
Сферум в VК Мессенджере.

Порядок действий обучающихся и их родителей (законных представителей),
доступность фlтrкциона.тьных возможяостей при использоваЕии цифрового сервиса
представлена в соответствующих инструкциях на сlранице
hft ps ://sferum.ru/?p:parents_students.

По всем вопросzrм регистации и использования ИКОП Сферу" в образовательной
организации необходимо обратиться к администратору, назначенriому в образовательной
организации.

.Щ,lя исполъзования ИКОП Сферум в мобильном приложении необходимо произвести

регисlрацию учебного профиля ИКОП Сферум в VK Мессенджере. Учебный профиль
является зaiкрытым и безопасным пространством.

5. Использованпе платформы в образовательных организациях
при реализации образовательных программ

При использовании ИКОП Сферум в образовательной деятельности в
образовательной организации рекомендуется обеспечить (при необходимости) внесение
соответств},ющих изменений в локilльные акты, рабочие прогрzrýrмы и/или учебные планы
в части создания условий для футrкционирования элекгронной информачионно-
образовательной срелы и использования дистанционных образовательньtх технологий.
элекгронного обr{ения при реализации образовательных прогрal},tм.

Организация, осуществляющая образовательн}.ю деятельность по образовательным
программztм с применением электронного обучения и дистанционных образовательных
технологий, информирует обучающихся и их родителей (законных представителей) об
использовании ИКОП Сферум, а также размещает информачию о порядке регистрации
пользователей и об использовании цифрового сервиса участникzrми образовательных
отношений.

При использовании ИКОП Сферум при реализации образовательных программ
начального общего, основного общего, среднего общего образования с применением
электронного обуlения, дистанционньIх образовательных технологий обеспечивается
доступ к:

- видеозвонку Jця проведения онлайн-занятий:
- трансJlяции верифиuированного цифрового образовательного контента и

электронньrх образовательных рес).рсов;
- размещению учебных материалов:
- организации коммуникации между )цителем и обучzlющимися при решении 1чебных



задач.
При использовании ИКОП Сферум при реализации образовательных програr,lм

среднего профессионмьного образования с применением электонного обучения,
дистанционных образовательных технологий обеспечивается доступ к:

- видеозвонку для проведения онлайн-заrrятий;
- трансJlяции верифицированного цифрового образовательного контента g

электонньrх образовательных ресурсов;
- размещеЕию учебных материалов;
- организации коммуникации между преподавателем и обучаощимися при решении

учебных задач.
При использовании ИКОП Сферум при ре.rлизации дополнительных образовательных

прогрilммzlj\, с применением электронного обучения, дистанционных образовательных
технологий обеспечивается доступ к:

- видеозвонку для проведения онлайн-занятий:
- траItсJlяции верифицированного цифрвого образовательного контента и

электронных образовательных ресурсов;
- размещению учебных матери{Iлов;
- оргtlнизации коммуникации между педагогом и обучzrющимися при решении

уlебньж задач.
При использовании ИКОП Сферум при организации взаимодействия с родителями

(законными представителями) по вопросам реаJIизации образовательных программ с
применением элекгрояного обучения, дистаяционньtх образовательньrх технологий
обеспечивается доступ к:

- видеозвонку д,lя проведения онлайн-мероприятий;
- трilнсJuIции цифрового контента и электронных ресурсов;
- размещеяию материаJlов;
- оргtlнизации коммуникации между учителем и родителями (законными

представите:rями).
В целях организации качественной подготовки педагогических работников к

реализации образовательных программ с применением электронного об)"rения,

дистаЕционньIх образовательных технологий обеспечены возможности с использованиеМ
ИКОП Сферум:

- ведение информачионного канаJIа сообщества обрiвовательной оргztнизtulииi
- организация сетевого взаимодействия (сотрулничество с иными образовательньши

организациями, культурно-просветительскими организациями и др.);
- осуществление профессиона,rьного роста и ра}вития педагогическrх работников

(уlастие в к}рсах повышения квалификации, в работе методических объединений,
предметных ассоциаций и др.);

- организация внеlчебной деятельности в образовательной организации (проведение
кJIассных часов, собраний 1^rебных групп, экскурсий, олимпиад, конкурсов и др.).

б. Технпческая поддержка платформы

Запросы, связанные с технической поддержкой, предложения для развития ИКОП
Сферум необходимо направлять по элекгронному адресу info@sferum.ru.


