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Условные обозначения 

Отсутствие постоянного перечня 

запрашиваемых документов 

Неполный комплект 

документов;  

Отсутствие ответственного за 

формирование архива;  

Нарушение сроков предоставления 

 документов 

Низкое качество документов;  Необходимость постоянной 

актуализации информации 

Отсутствие регламента 

необходимых документов  

Временные затраты, 

человеческий фактор 

Неудобство обработки 

информации 

Карта текущего состояния процесса  
«Создание портфолио педагога ДОУ» 

В
Х
О
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Делопроизводитель 

Сбор необходимых документов 

в бумажном виде 

Параметры шага                               

45-60 мин. 

Педагог-психолог 

Анализ собранных документов 

 

Параметры шага 

10-15 мин. 

Педагоги 

Формирование архива 

документов 

Параметры шага 

25-30 мин. 

Руководитель, старший 
воспитатель 

Поиск запрашиваемых документов 

вручную из различных архивных 

источников 

Параметры шага 

20-25 мин. 

Делопроизводитель 
 

Создание Портфолио педагога 

 

Параметры шага 

20-30 мин. 

Педагоги 
 

Систематизация документов по 

реестру 

Параметры шага 

15-20 мин. 
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ВПП (время протекание процесса)-135 -180 мин. 
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Пирамида проблем  
«Создание электронного портфолио педагога ДОУ» 

 

федеральный 

региональный 

институциональный 
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Не выявлены 

Не выявлены 

1. Отсутствие постоянного перечня запрашиваемых документов 
2. Нарушение сроков предоставления документов;  
3. Отсутствие регламента необходимых документов;  
4. Неполный комплект документов;  
5.Низкое качество документов;  
6. Временные затраты на формирование архива, человеческий фактор 
7. Отсутствие ответственного за формирование архива;  
8. Необходимость постоянной актуализации информации 
9. Неудобство обработки информации 



Анализ проблем 

Проблема  Способ решения  Экономия 

времени 

Отсутствие Положения электронного Портфолио Разработать Положение электронного Портфолио 
Предусмотреть дополнительные разделы для новой 

информации.  

 

20-40мин. 

Нарушение сроков предоставления 

 документов  

Разработка локального акта, регламентирующего 
сроки предоставления документов; 

 
 

Требования к предоставляемым документам; 
 
 

Определить ответственных. 

20-35мин. 

Отсутствие регламента по срокам 

Неполный комплект документов, низкое качество 
документов 

 

Отсутствие ответственного за формирование архива  

Временные затраты на формирование архива,  
человеческий фактор 

Распределить обязанности; определить временные 
затраты.  

 

5-15 мин 

Длительность процесса поиска запрашиваемого 
документа 

Перевод документов в оцифрованную форму 5-10 мин. 

Необходимость постоянной актуализации 
информации 

Мониторинг запрашиваемых документов 10-15 мин. 

Неудобство обработки информации Создание электронного портфолио 10-25мин. 



Условные обозначения 

Необходимость постоянной актуализации информации 

Временные затраты, человеческий фактор 

 

Карта  будущего состояния процесса  
«Создание  Портфолио педагога ДОУ» 
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Позднякова И.Г. 

Разработано содержание 
электронного Портфолио 

педагога 
 

Параметры шага 
5-10 мин. 

Некрасова Ю.А. 

Сбор необходимых 
документов в 

электронном виде 
 

Параметры шага 
5-10 мин. 

Тинякова Ю.Е. 

Анализ документов в 
соответствии с 

содержанием Портфолио 
 

Параметры шага 
5-10мин. 

Позднякова И.Г. 

Сокращение ресурсов для 
обработки и поиска 

информации 

Параметры шага 
5-10 мин. 

Некрасова Ю.А. 

Систематизация 
документов по разделам 

 

 

Параметры шага 
5-10 мин. 

Некрасова Ю.А.,                                
Тинякова Ю.Е. 

Формирование 
электронного 

архива документов  

Параметры шага 
5-10 мин. 
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ВПП (время протекание процесса) - 38 - 60 мин. 
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